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Psychosoziale Beratung (PsB) bei Hilite

Wir alle erleben Krisen oder Probleme. Diese
kannen uns im schlimmsten Fall aus der Bahn
werfen und alle anderen Lebensbereiche
belasten.

In solchen Situationen FOhLE sich nicht nur der
Betroffene hilflos und Uberfordert, sondern auch
das soziale UmFeld.

Zwischenmenschliche Beziehungen im Familien-,
Freundes.- und Kollegenkreis leiden darunter.

Um hier zu helfen hat Hilite durch die
Kooperation mit der Psychosozialen
Beratungsstelle (PsB) des Caritasverbandes Fur
den Landkreis MSP e.V. eine Maglichkeit
geschaffen, eine diskrete. individuelle und
zeitnahe Beratung anzubieten.

Oie PsB kann heifen bei:

Personlichen Krisen
KonfFlikten

Psychischen Belastungen
Suchtproblemen

gl

Die PsB bieten neben persanlich betroffenen
Mitarbeitern auch Angehdrigen, Kollegen,
FUhrungskraften oder gesamten Teams
kurzfristige, individuelle Information, Beratung
und HilFe an.

Absolute Anonymitdt und Diskretion
Die PsB unterliegt der gesetzlichen

Schweigepflicht und gewahrleistet hachste
Anonymitat und absolute Diskretion — auch

Erreichbarkeit

psychosoziale Hilfe im

nehmen unsere
Sprechstunden in
Marktheidenfeld wahr.
Terminvereinbarungen

gegendber dem Betrieb.

Bei Bedarf ist eine direkte

Betrieb maglich oder Sie

sind jederzeit telefonisch
oder per E-Mail mdglich.

Kompetent beraten durch die PsB

Wenn Sie selbst betroffen sind, zogern Sie
nicht! Professionelle und vertrauensvolle
Beratung ist ein wichtiger Schritt um das
Gleichgewicht wieder zu Finden.

Wenn Sie Fihrungskraft sind, stellen Sie bei
betroffenen Mitarbeitern keine Diagnose.
sagen Sie ihr/ihm was Sie wahrnehmen und
motivieren Sie zu einem Gesprdch. Sie
schaden ihr/ihm nicht. (Wir sind zu jedem
Zeitpunkt ansprechbar, auch bereits vor
einem Problemgesprach).

Mit unserem Angebot stehen wir auch
Arbeitsgruppen und Teams. deren Ablaufe
durch die perséinlichen Problemstellungen
belastet sind zur Seite, um Unterstitzung
beim Konfliktmanagement zu leisten.



